Who's who in Children’s Services?

THE NAME
GAME

VIETNAMESE
TRANSLATION

Ho la ai trong céac Dich
VVu Danh Cho Tré Em

- hwéng dan danh cho
nhirng ngwdi ma ban co
kha nang sé gap trong
Dich Vu Danh Cho Tré
Em, néu ban la tré bao
tro hodc la ngudi roi khoi

chwong trinh bao tro. Mac

du chtre danh c6 thé khac
nhau gitra cac hoi déng,
ho sé thwc hién cung mét
cbng viéc.

Théng tin nay dwoc

trich tir mét loat cac to
théng tin MIEN PHi danh
cho thanh thiéu nién c6
trdi nghiém cham séc,
lap b&i quy The Who
Cares? Trust (www.
thewhocarestrust.org.
uk). D& dwoc hd tro va tw
van, hoac dé biét thong
tin v& cac quyén cla ban,
hay goi cho Budng Day
Tw Van Cham Séc (Care
Advice Line) theo s6 020
7017 8901 (ngay thwong,
10:30 sang - 3 gi® chiéu)
hoac email advice@
thewhocarestrust.org.uk.

ADVICE LINE
020 7017
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® can Sy Xa Hoi
<% Cong viéc cla ho: Ban la tré bao
tro? Thi ban sé cé moét Can Sw Xa Hbi. Ho
sé dwa ra cac quyét dinh vé sy cham séc va
quan ly ké hoach cham séc cla ban. Ho sé
thwdrng xuyén tiép xuc véi ban va gap ban it
nhat mét 1an méi 6 tuan.

Ho c6 thé gitp béng cach nao: Ho phai lang
nghe ban va dwa mong muén va tinh cdm
cla ban vao ké hoach cham soc cta ban.
Ho sé giai thich vé cac quyét dinh va dam
bao ban biét cach lam cho ngwoi khac lang
nghe tiéng ndi cta ban. Ban phai luén c6 chi
tiét lién hé cla can sw xa hdi ctia ban!

@ 6 vén Ca Nhan (PA)
< B Cong viéc cta ho: Ban trén 16 tudi
va la nguwdi roi khdi chwong trinh bao tro?
Ban sé& co PA. Ho sé c6 trach nhiém lap ké
hoach cham séc cho ban va hoan thanh
danh gia ké hoach phwong hwéng cho dén
khi ban dwoc 21 tudi (hodc I&n hon néu ban
dang di hoc).

Ho c6 thé gitp béng cach nao: Ho sé
thwong xuyén tiép xuc, gip ban di hoc, va
di lam. Ho ciing tw van vé nhirng van dé&
nhw nha &, tién bac, strc khde va hanh phuc
dé& dam bao ban c6 thé séng doc lap.

Cong viéc clia ho: Ho quyét dinh
can su xa hoi hoac PA cla ban la ai va dam
bao rang nhirng nguoi d6 lam tbt cong viéc,
dodng thoi cung cép tw van va phé duyét
quyét dinh.

Ho c6 thé gitip béng cach nao: Ho c6 thé
tham dy cac cudc hop thdo luan nhirng van
dé& quan trong. Dai khi viéc trinh bay quan
diém cta ban cho ho sé& giip dam bao moi
viéc dwoc hoan thanh!

P® Giam Déc Dich Vu
«¥w Danh Cho Tré Em
(DCS)

Cong viéc cta ho: Ho phu trach Dich Vu
Danh Cho Tré Em. DCS phai dam béo rang
dich vu cé hiéu qua nhat, d& dam bao sw an
toan cla ban, va ddm bao cac trwdng hoc
c6 chét lwgng cao.

Ho c6 thé gitp béng cach nao: Ban co thé
khdéng bao gi& gap DCS nhwng céng viéc
ctia ho la dadm bao héi déng ctia ban cung
céap dich vu tét nhat c6 thé cho ban.
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ﬁ Vién Chirc Xét Duyét
«—w Doc Lap (IRO)
Cong viéc ctia ho: Néu ban la tré bao tro,
ban sé ¢6 IRO. Ho sé chd tri cac cudc hop
lap ké hoach cham séc cho ban va dam bao
cac quyét dinh da dwa ra sé dwoc thuwe hién.
Néu ban c6 anh chi em 1a tré bao trg, ho sé
c6 cung IRO vai ban.

Ho c6 thé gitp béng cach nao: Ho sé& dam
bao cac quyét dinh dwoc dwa ra la vi lgi ich
cao nhéat cla ban, Iéng nghe y kién ctia ban
va dam bao quan diém clia ban dwoc Iéng
nghe. Ho cung sé& cho ban biét cach khiéu
nai va sé cb gang gidi quyét bat ky bat dong
nao cta ban vé cac dich vu ban nhan dworc.
Ho sé Ién tiéng bdo vé quyén loi ctia ban!

= Luat Sw/Vién Churc

N > ~ A >
«“'mBao Vé Quyéen Tré Em
Sw khac biét Ia gi? Néu ban Ia tré bao tro,
ban c6 quyén c6 luat sw bdo vé. Luat sw
thwdng lam viéc cho cac td chire doc lap,
trong khi Vién Chirc Bao V& Quyén Tré Em
lam viéc cho hoi dong. Nhwng vai tro ctia ho
la giong nhau.

Ho c6 thé giup béng cach nao: Ho sé& dam
bao tiéng ndi clia ban dwoc lang nghe, I&ng
nghe y kién ctia ban, gitp ban khiéu nai,
dam bdo ban nhan dwoc nhirtng gi minh co
quyén nhan va dam bao rang ban hiéu cac
quyén clGa minh va hé tro ban trong cac
cudc hop quan trong.

Can Bo Tham Gia

Cong viéc clia ho: Ho lam viéc chat
ché véi Hoi Bdng Phu Trach Tré Bao Tro
dé dam bao quan diém cta thanh thiéu nién
dwoc ladng nghe.

Ho c6 thé gitp béng cach nao? Ho thucrng
t6 chirc cac hoat dong tha vi va cung cap
co hoi nhw huén luyén va gap g& cac thanh
thiéu nién khac bao tro. Néu ban co van dé,
ho c6 thé gitip ban tim dwoc nguwdi phu dé
néi chuyén.

@ Khach Tham Déc Lap

Cong viéc cla ho: IV la cac tinh nguyén vién
khong co lién két voi hoi dong, la nhirng
ngwdi két ban va hé tro cac tré bao tro (nhw
mot tw van vién). Néu ban |a tré bao tro, luat
phap quy dinh ban phai cé co héi co IV.

Ho c6 thé gitp bang cach nao: Ho sé Ia
ngwoi néi chuyén, tw van va ho tro ban va
lam ban v&i ban!

Giao Vién Chu Nhiém
& Giao Vién Phu Trach

Trwong Ao

Cong viéc clia ho: Ho sé dam bao trwdng
cUa ban hiéu dwoc cac van dé cé thé anh
hwéng dén viéc hoc clia ban va theo dai tién
bd clia ban, va tat ca tré bao tro. Ho ciing sé
chiu trach nhiém déi véi K& Hoach Giao Duc
Ca Nhan (PEP) cla ban, ké hoach nay sé
gilp ban phat huy tiém n&ng ctia minh.

Ho c6 thé gitp bang cach nao: Ho sé giup
trwdng clia ban hé tro ban va dap (rung céac
nhu ciu cltia ban, dm bao ban tham gia dat
ra cac muc tiéu hoc tap va dam bao cé sw
chuyén tiép sudn sé néu ban thay déi khoa
hoc.

= Y Ta Chuyén Trach

)\\ . Cong viéc cta ho: Néu ban 14 tré
bao trg, ban sé c6 mét ban danh gia strc
khée mdi nam (hai 1an méi nam ddi vai tré
dwéi 5 tudi) do Y Ta Chuyén Trach giam sat.
Ho sé lam viéc v&i can sw xa hoi cla ban dé
dam bao cac nhu cau cham séc strc khde
clia ban dwgc dap &ng.

Ho c6 thé gitp bang cach nao: Ho hiéu
dwoc cac van d& ma tré bao tro dbi mat va
tw van va hd tro khi lwu y van dé nay.

advice@thewhocarestrust.org.uk thewhocarestrust.org.uk/advice I’i Facebook.com/TheWhoCaresTrust U @WhoCaresTrust




